
ПОЛИТИКА В ОТНОШЕНИИ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 
 

1. Общие положения 
 
1.1. Настоящая Политика в отношении обработки персональных данных (далее — 
Политика) составлена в соответствии с требованиями Федерального закона  
от 27.07.2006 N 152-ФЗ «О персональных данных» и определяет порядок обработки 
персональных данных и меры по обеспечению безопасности персональных данных, 
предпринимаемые ООО «ЗЕФИРЛАБ» (далее – Оператор). 
 
1.2. Оператор ставит своей важнейшей целью и условием осуществления своей 
деятельности соблюдение прав и свобод человека и гражданина при обработке его 
персональных данных, в том числе защиты прав на неприкосновенность частной жизни, 
личную и семейную тайну. 

 
1.3. Политика действует в отношении всех персональных данных, которые Оператор 
получает от субъектов персональных данных -пользователей сайта  https://www.zephyrlab.ru/ , 
(далее-Пользователь). 
 
1.4. Использование Сайта Оператора означает согласие Пользователя с настоящей 
Политикой. В случае несогласия Пользователь обязан прекратить использование Сайта. 
 
2. Цели обработки персональных данных 

 
2.1.  Обработка персональных данных осуществляется для достижения следующих целей: 
- предоставление доступа к информации о продуктах и услугах Оператора; 
- обеспечение обратной связи с Пользователями сайта; 
- рассмотрение предложений о сотрудничестве для заключения договоров в целях исполнения 
уставной деятельности Оператора; 
- осуществление информационной рассылки о продуктах, услугах, мероприятиях Оператора; 
- статистические и маркетинговые исследования в целях улучшения работы Сайта, 
совершенствования продуктов и услуг Оператора, определения предпочтений Пользователя, 
предоставления целевой информации по продуктам и услугам. 
 
3. Правовые основания и принципы обработки персональных данных 
 
3.1 Правовыми основаниями обработки персональных данных являются: 
- Конституция РФ; 
- Гражданский кодекс РФ; 
- Федеральный закон от 27.07.2006 N 152-ФЗ «О персональных данных» (далее-Закон о 
персональных данных); 
- Устав Оператора; 
- настоящая Политика в отношении обработки персональных данных; 
- согласия субъектов персональных данных на обработку персональных данных. 
 
3.2. Оператор обрабатывает персональные данные на основе принципов: 
-законности; 
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-обработки только тех персональных данных, которые отвечают целям их обработки, 
недопущения обработки персональных данных, несовместимой с целями сбора персональных 
данных 
-недопущения обработки персональных данных, избыточных по отношению к заявленным 
целям их обработки; 
-хранение персональных данных осуществляется в форме, позволяющей определить субъекта 
персональных данных, не дольше, чем этого требуют цели обработки персональных данных, 
если срок хранения персональных данных не установлен федеральным законом или договором 
с Пользователем;  
-персональные данные уничтожаются либо обезличиваются по достижении целей обработки 
или в случае утраты необходимости в достижении этих целей, если иное не предусмотрено 
федеральным законом. 
 
4. Категория обрабатываемых персональных данных 
 
4.1. При предоставлении доступа к информации о продуктах и услугах Оператора, 
обеспечении обратной связи с Пользователями сайта (субъектами персональных данных), 
рассмотрении предложений о сотрудничестве для заключения договоров в целях исполнения 
уставной деятельности Оператора Оператор может обрабатывать следующие данные:  
-фамилия, имя, отчество;  
-телефон;  
-адрес электронной почты;  
-имя Пользователя в мессенджерах.  
 
4.2. При осуществлении информационной рассылки о продуктах, услугах, мероприятиях 
Оператор может обрабатывать следующие данные:  
-фамилия, имя, отчество;  
-телефон;  
-адрес электронной почты;  
-имя Пользователя в мессенджерах. 
 
4.3. При осуществлении статистических и маркетинговых исследований в целях улучшения 
работы Сайта, определения предпочтений Пользователя, предоставления целевой информации 
по продуктам и услугам Оператор может обрабатывать следующие персональные данные с 
помощью сервисов интернет-статистики (обезличенные данные): 
-информация о технических средствах и действиях Пользователя (файлы «cookie»: IP-адрес, 
тип ОС, браузер, геолокация, , история действий на сайте Оператора). 
 
5.  Перечень действий, производимых Оператором с полученными персональными 

данными и способ их обработки 
  

5.1. Оператор осуществляет сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, 
уточнение (обновление, изменение), использование, передачу (предоставление, доступ), 
обезличивание, блокирование, удаление и уничтожение персональных данных. 
5.2.  Оператор обрабатывает персональные данные с использованием и без использования 
средств автоматизации (смешанная обработка), с передачей по сети Интернет, без передачи по 
внутренней сети Оператора. 
 



6. Условия и порядок обработки 
 
6.1. Обработка осуществляется с согласия Пользователя на обработку его персональных 
данных.  
6.2. Оператор производит обработку персональных данных Пользователей на территории 
Российской Федерации. 
 
6.3. Передача персональных данных третьим лицам допускается только при наличии согласия 
Пользователя или в случаях, предусмотренных законодательством РФ. В каждом таком 
согласии прописываются конкретные третьи лица, которым передаются персональные данные 
Пользователя. 
 
6.4. Трансграничная передача персональных данных не осуществляется. 
 
6.5. Оператор обрабатывает обезличенные данные о Пользователе в случае, если это 
разрешено в настройках браузера Пользователя.  
 
6.6. Срок обработки персональных данных определяется достижением целей обработки, если 
иной срок не предусмотрен договором с Пользователем или действующим законодательством. 

 
7. Права и обязанности Пользователя  

 
7.1. Пользователь имеет право: 
- получать информацию, касающуюся обработки своих персональных данных;  
-требовать уточнения, блокирования или уничтожения своих персональных данных в случае, 
если персональные данные являются неполными, устаревшими, неточными, незаконно 
полученными или не являются необходимыми для заявленной цели обработки, а также 
принимать предусмотренные законом меры по защите своих прав; 
- отозвать согласие на обработку данных, а также, направлять требования о прекращении 
обработки персональных данных; 
-давать предварительное согласие на обработку персональных данных в целях получения 
информационной рассылки; 
-осуществлять иные права, предусмотренные законодательством РФ. 
 
7.2. Пользователь обязан: 
- предоставлять Оператору достоверные данные о себе; 
- сообщать Оператору об уточнении (обновлении, изменении) своих персональных данных. 
 
7.3. Пользователи, передавшие Оператору недостоверные сведения о себе, либо сведения о 
другом субъекте персональных данных без согласия последнего, несут ответственность в 
соответствии с законодательством РФ 
 
8. Права и Обязанности Оператора 

 
8.1. Оператор имеет право: 
- получать от Пользователя достоверные персональные данные; 
- в случае отзыва Пользователем согласия на обработку персональных данных, а также, 
направления обращения с требованием о прекращении обработки персональных данных, 



Оператор вправе продолжить обработку персональных данных без согласия субъекта 
персональных данных при наличии оснований, указанных в Законе о персональных данных; 
- самостоятельно определять состав и перечень мер, необходимых и достаточных для 
обеспечения выполнения обязанностей, предусмотренных Законом о персональных данных и 
иными нормативными правовыми актами, если иное не предусмотрено действующим 
законодательством РФ. 
 
8.2. Оператор обязан: 
- обрабатывать персональные данные Пользователя исключительно способами и в целях, 
указанных в Политике, и принимать правовые, организационные и технические меры, 
необходимые и достаточные для обеспечения выполнения обязанностей, предусмотренных 
Законом о персональных данных и принятыми в соответствии с ним нормативными правовыми 
актами; 
-отвечать на обращения и запросы Пользователей, касающихся обработки его персональных 
данных; 
-соблюдать конфиденциальность персональных данных при их обработке; 
-обеспечивать доступ Пользователей к настоящей Политике; 
-прекратить обработку и уничтожить персональные данные в порядке и случаях, 
предусмотренных Законом о персональных данных; 
-исполнять иные обязанности, предусмотренные Законом о персональных данных. 
 
9. Блокирование, уточнение и уничтожение персональных данных. Ответы на запросы 

Пользователей  
 

9.1 Условием прекращения обработки персональных данных может являться достижение 
целей обработки персональных данных или утрата необходимости в достижении этих целей, 
истечение срока действия согласия или отзыв согласия Пользователем, а также выявление 
неправомерной обработки персональных данных. 
 
9.2. В срок, не превышающий 30 дней с даты достижения цели обработки персональных 
данных Оператор уничтожает персональные данные или обеспечивает их уничтожение, если 
иное не предусмотрено договором с Пользователем. 
 
9.3. В срок, не превышающий 30 дней с даты поступления отзыва согласия на обработку его 
персональных данных и в случае, если сохранение персональных данных более не требуется 
для целей обработки персональных данных, Оператор уничтожает персональные данные или 
обеспечивает их уничтожение, если иное не предусмотрено договором с Пользователем. 
 
9.3 В срок, не превышающий 3-х рабочих дней с даты выявления неправомерной обработки 
персональных данных Оператор, прекращает неправомерную обработку персональных 
данных или обеспечивает прекращение неправомерной обработки персональных данных, а в 
случае, если обеспечить правомерность обработки персональных данных невозможно, в срок, 
не превышающий 10 рабочих дней с даты выявления неправомерной обработки персональных 
данных, уничтожает такие персональные данные или обеспечивает их уничтожение. 
 
9.4. В срок, не превышающий 7 рабочих дней со дня подтверждения факта неточности 
персональных данных Оператор на основании сведений, представленных Пользователем либо 



уполномоченным органом по защите прав субъектов персональных данных, или иных 
необходимых документов уточняет персональные данные. 
 
9.5. В срок, не превышающий 7 рабочих дней со дня представления Пользователем сведений, 
подтверждающих, что такие персональные данные являются незаконно полученными или не 
являются необходимыми для заявленной цели обработки, Оператор уничтожает такие 
персональные данные. 
 
9.6. Оператор обязуется сообщить Пользователю в порядке, предусмотренном ст. 14 Закона о 
персональных данных, информацию о наличии персональных данных, относящихся к этому 
Пользователю, а также предоставить возможность ознакомления с этими персональными 
данными при обращении Пользователя в течение 10 рабочих дней с даты получения запроса. 
Указанный срок может быть продлен, но не более чем на 5 рабочих дней в случае направления 
Оператором в адрес пользователя мотивированного уведомления с указанием причин 
продления срока предоставления запрашиваемой информации. 
 
9.7.  Любые обращения и/или отзыв согласия на обработку персональных данных могут быть 
направлены Пользователем следующими способами:  
 
- в письменной форме по адресу Оператора: 127015, Москва г, вн.тер.г. муниципальный округ 
Бутырский, ул. Большая Новодмитровская, д. 23, этаж 2, помещ. 46. 
 
- в форме электронного документа (сканированная копия, фотокопия обращения/отзыва) по 
адресу электронной почты Оператора: hello@zephyrlab.ru  
 
10. Изменение Политики 

 
10.1 Оператор оставляет за собой право вносить изменения в Политику в одностороннем 
порядке. Новая редакция Политики вступает в силу с момента ее размещения на сайте 
Оператора: https://www.zephyrlab.ru/  Продолжение пользования сайтом сервисами Оператора 
после публикации новой редакции Политики означает принятие Политики и ее условий 
Пользователем. В случае несогласия с условиями Политики Пользователь должен немедленно 
прекратить использование сайта и сервисов. 
 
11.Реквизиты Оператора 
 
Общество с ограниченной ответственностью 
«ЗЕФИРЛАБ» 
 
Адрес: 127015, Москва г, вн.тер.г. муниципальный округ Бутырский,  
ул Большая Новодмитровская, д. 23, этаж 2, помещ. 46 
 
ИНН 7724924401 
 
Основной код ОКВЭД 62.01: Разработка компьютерного программного обеспечения 
 
Код вида деятельности в области информационных технологий- 1.01 
 
E-mail hello@zephyrlab.ru  
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